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R  1. P  

 
A. Definicje i postanowienia wst pne 

 
 

1. Niniejszy Regulamin  
dla klient  ci regulaminem, prawa 
i ramowej dla k  
1) warunki otwierania, prowadzenia i zamykania r  tach 

wymienialnych); 
2) zakres i zasady  rachunkach; 
3) zasady wydawania przez Bank kart i dokonywania o ; 
4) zasady wiadczenia przez Bank ; 
5) ; 
6) zasady wydawania i funkcjonowania ; 
7) zasady   ramach prowadzonego rachunku. 

2. Banku 
r . 

3. , . 1 i 2, a Banku. 
4. W Bank

czasie, zo  jest do : 
1)  
2)  z posiadaczem rachunku, poza trybem 

 66 oraz 
3) 

uzgodniony z posiadaczem rachunku. 
 

 
r  

1) agent rozliczeniowy  bank lub innego ustawy z dnia 
19 h; 

2) agent rozliczeniowy Banku  agenta rozliczeniowego, Bank 
tniczych wydanych 

przez Bank; 
3) akceptant   agent rozliczeniowy 

 
BLIK; 

4)   
  

5) aplikacja mobilna/aplikacja  

zych; 
6) autoryzacja  udzielon  odpowiednio przez posiadacza 

 karty lub ika 
w regulaminie;  

7) Bank  Zachodniopomorski Bank S dzielczy ; 
8) bank beneficjenta (odbiorcy)  bank 

; 
9)  

; 
10) bankomat  

 ; 



 

3 
 

11) beneficjent rzeczywisty  
nad p
faktycznych lub prawnych 

rej 
ansakcja okazjonalna, w tym:  

a)  
do obro  

 
  

by prawnej,  
  

 
  

 
   

  
i, lub  

  

 pierwszym czwartym oraz w przypadku niestwierdzenia 
 

b) w przypadku trustu:  
   
  powiernika, 
   
  beneficjenta lub  w przypadku gdy osoby fizyczne 

 
 

   
   

 
c) w przypadku osoby  

 
fizyczna jest jednoc  

12) Call Center  klienta  
w tygodniu, pod numerem telefonu 800 888 888. Wszystkie roz  

; 
13) CEIDG  ; 
14) data waluty  Bank nalicza 

odsetki od ;  
15) doda   14, 

B  
lub faktycznej, w szcz  rencisty; 

16) d  , , 
Bank ; 
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17) d  saldo rachunku, rzystanego kredytu  
w ych na rachunku w celu 

;  
18)  

tniczej; 
19) d  , Bank  zakresie uregulowanym 

regulaminem, przepisami, jako  
od pracy; 

20) elektroniczny ka  posiadacza rachunku z Bankiem  
lub Banku z p
elektronicznych; 

21) EOG- 
 

22) Express Elixir  syst
 u  

zestnika;  
23) godzina graniczna  godzina podana w regulaminie, do kt B

, w celu ich wykonania w danym dniu roboczym; 
24)  

ika, pod  
i dodatkowej autoryzacji transakcji   

25)  IBAN/unikatowy identyfikator  unikalny numer rachunku bankowego, zgodny 
z 
European Committee for Bank Standardisation; 

26)   
ania; 

27) iczy   karta,   
28) Moje Dokumenty SGB  

  w regulaminie oraz w 
Przewodniku dla klienta; 

29) karta (karta debetowa)    
i    

30) k  ewidencj   przez posiadacza 
rachunku do dysponowania r rachunk
stosowanej przez posiadacza; 

31) owa  karta um  
32) klient/klient instytucjonalny  osob  prawn  lub jednostk  organizacyjn ,  

 w tym Kasy Zapomog , o ile posiada 
sob  fizyczn   (w tym 

 lub rolnika); 
33) kod BLIK  6-cyfrowy kod, 

generowany w Portfelu SGB; 
34) kursy walut (referencyjne kursy walutowe)  ustalane przez SGB-Bank S.A. 

klientami i Bankiem;  
35) limit BLIK   BLIK; 
36) limit transakcji  B

  
handlowych- elektronicznego 

; 
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37)   ustalany 
przez ; 
przeprowadzanych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej 

Rzeczypospolitej Polskiej; 
38)  

instrument  ych  
 

instrumenty  
39) mechanizm podzie - VAT 

 
 na rachunek rozliczeniowy, na podstawie jednego zlecenia 

 przy zastosowaniu dedykowanego komunikatu przelewu; 
40) Mastercard International (Mastercard)  organizacj  

system akceptacji i rozliczania o kart z logo Maestro/Cirrus/ 
Mastercard; 

41)  nierezydent  posiadacza ego  Prawa 
dewizowego   miejsca zamieszkania/siedziby na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej; 

42) NRB/unikatowy identyfikator  unikalny 26-cyfrowy numer rachunku bankowego, zgodny 
ze s  Rzeczypospolitej 
Polskiej; 

43)  Bank 
dyspozycji; 

44)  odbiorca (beneficjent)  posiadacza rachunku wskazanego w zleceniu   
;  

45) okres odsetkowy  okres wskazany w umowie lub potwierdzeniu ; 
46) okres umowny  okres, umowa ramowa lub umowa rachunku 

(potwierdzenie); 
47) o  

 
czego (np. Visa,  

Mastercard ); 
48) pakiet  zdefiniowane w t k ; 
49)  rachunku, p  

do ugiwanych w , bez prawa  
do autoryzacji operacji ; 

50) p  osob  posiadacza rachunku  na zasadach 
regulaminie  do dysponowania rachunkiem w imieniu posiadacza; 

51) PIN (kod identyfikacyjny)  poufny, indywidualny numer identyfikacyjny przypisany 
u k  
do elektronicznej identyfikacji posiadacza rachunku/u  karty lub u
systemu; 

52) p Banku  B k ; 
53) B  Banku, zawarta 

umowa ramowa; 
54)  posiadacza rachunku lub inn  osob   przez posiadacza rachunku 

; 
55) p  , 

 ; 
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56) Portfel SGB  

1  
57) posiadacz/posiadacz rachunku - klienta instytucjonalnego, B umow  

; 
58) potwierdzenie   umowa danego rodzaju  rachunku; 
59) Prawo bankowe  Ustaw  z dnia 29 sierpnia 1997 r.  Prawo bankowe; 
60) Prawo dewizowe  Ustaw  z dnia 27 lipca 2002 r.  Prawo dewizowe; 
61) Przewodnik dla klienta dokument zasady korzystania z dane . W Banku 

  
Przewodnik po Portfelu SGB oraz 

Kantoru SGB; 
62) Przewodnik po Portfelu SGB - instrukcj   wy 

opis aktywacji i   
z aplikacji; 

63) rachunek  Bank dla posiadacza 
rachunku na podstawie u -cyfrowy numer NRB; 

64) rachunek lokaty lub lokata  rachunek terminowej lokaty prowadzonej przez Bank  
dla posiadacza rachunku; 

65) rachunek lokacyjny  nych; 
66) rachunek rozliczeniowy  , 

posiadacza rachunku oraz do przeprowadzania operacji 
p regulaminie; 

67) rachunek VAT  nieoprocentowany rachunek prowadzony dla rachunku rozliczeniowego, 
Prawie bankowym;  

68) reklamacja  ,  
; 

69) rezydent  posiadacza rachunku, ego rezydentem w rozumieniu ustawy Prawo dewizowe 
ego miejsce zamieszkania/ ;  

70) saldo rachunku  rachunku,  
na k  ob rachunku  
na koniec dnia operacyjn ego;  

71) Grupa Bankowa   B  
 nim umowy zrzeszenia;  

72) silne uwierzytelnianie  ch w oparciu  
 

a)  
b)  
c) cechy c  

  
 

73) status dewizowy   Prawa dewizowego; 
74) stawka bazowa  a  

; 
75) strona internetowa Banku  www.zbsbank.pl; 
76) SWIFT  ekomunikacyjny;  
77)   

 
 
1 Portfel SGB jest w do 15.06.2023 r. 
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z o.o., www.polskistandardplatnosci.pl; 

78) tabela  
internetowej Banku; 

79) taryfa    w Banku; 
80) - 

 
81) terminal POS  

transakcji go  , w tym do transakcji bezgot
 

 
82) transakcja BLIK  transakcja zainicjowana przez klie

BLIK;  
83) transakc /transakcja)  zainicjowan  przez posiadacza rachunku 

lub  ; 
84) transakcja  za towary i   
85) tra  transakcj   dokonan   

handlowo-  zaopatrzonym w terminal z czytnikiem 
 na realizacji 

owego;  
86) tryb on-line  

a ego  z systemem 
bankowym; 

87) umowa ramowa/umowa  , Bank wykonuje indywidualne transakcje 
 i prowadzi rachunek lub rachunki, zgodnie z postanowieniami niniejszego regulaminu; 

88)  
y 

tablet; 
89) u  , posiadacz 

p
w r rachunku; 

90) u  Bank na podstawie umowy ramowej, w 
w regulaminie; 

91)  
generowanych w Portfelu SGB; 

92) -Secure/3D-Secure  atkowego potwierdzania transakcji dokonywanych 
internet, w serwisach internetowych 

; 
93) u    z kasy punktu handlowo-

u k ; 

podawana jest klientowi przez punkt handlowo- u w punktach 
oznaczonych logo Mastercard/Maestro  lub Visa cash back;  

94)  posiadacza rachunku/ 
zyskanie 

iczej kwestionowanej przez  
w regulaminie; 

95) u -  
a wniosek 

;  
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96) -  on-  
skonsolidowanych inform  ,  

 wszystkich 
-line; 

97)  ustawa z dnia 5 lipca 2018 r. 
osoby fizycznej 

biorstw; 
98) ustawa VAT  ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od ; 
99) uwierzytelnianie  Bankowi 

tosowaniem 
indywidualnych danych uwierzytel ; 

100) uznanie rachunku  s Bank 
dyspozycji; 

101) ytkownik    
  

zez 
 k Portfela SGB; 

102)  u  osob  fizyczn karcie, 
 przez posiadacza rachunku karty; 

103) Visa (Visa International)  organizacj  stem akceptacji 
i rozliczania o ; 

104) waluta rachunku  walut Bank prowadzi rachunek dla posiadacza; 
105) waluta rozliczeniowa  walut ne jest rozliczanie transakcji krajowych  

lub zagranicznych przez o ; 
106) waluty wymienialne  waluty obce 

Bank prowadzi rachunki; 
107) wniosek  wniosek o otwarcie rachunku (c  wniosku), kart   

(c  wniosku),  
- odpowiednio wniosek o 

icznej; 
108) w  -  dyspozycj  uznanie rachunku; 
109)  -  

na stronie internetowej Banku; 
110) wydawca karty  Bank; 
111) wydawca licencjonowany  SGB- ; 
112)  ; 
113) zablokowanie karty   

o  
114) -  

 
  syjnym; 

115)  osoba fizyczna wpisana do CEIDG 

sukcesyjnym; 
116) za  ,  niu dokonywania 

o karty; 
117) - 

dokonywania transakcji BLIK; 
118) zestawienie operacji  zestawienie k  prowizje 

h operacji, rozliczone w danym okresie rozliczeniowym; 
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119) zgoda na e rachunku - zgod  posiadacza rachunku na anie przez  
jego r odbiorcy, na podstawie 
odbiorca uprawniony jest do wystawienia p ; 

120)  dyspozycj  posiadacza skierowan  do Banku,  polecenie 
j; 

121) zleceniodawca  posiadacza rachunku lub inn  osob  fizyczn , prawn  lub jednostk  
organizacyjn   nej, o ile po   
B ; 

122)  
nieruch mieniu ustawy z dnia 29 lipca 

oraz waluty wirtualne 
123) - zapobieganie przenoszeniu, zmianie lub wykorzystaniu, a 

nia, 

; 
 

 
1. k

zgromadzonych na rachunkach bankowych, zgodnie z U  dnia 10 czerwca 2016 r.  
o Bankowym Funduszu Gwarancyjnym  
oraz przymusowej restrukturyzacji. 

2.  
i zasadach jego funkcjonowania, w tym o zakresie podmiotowym i przedmiotowym ochrony 

gwarancji  

informacyjnym  posiadaczowi rachunku  
co najmniej raz w  66 ust. 2 i ust. 3. 

 
 
 

 
1. Bank zapewnia k  

do reprezentowania posiadacza rachunku lub innym osobom uprawnionym do rachunku,  
ci osoby fizycznej zachowanie taj  

ich danych osobowych, zgodnie z przepisami ustawy Prawo 
bankowe oraz przepisami o ochronie danych osobowych.  

2. ny do: 
1) szelkich istotnych z punktu widzenia 

Umowy zmianach, tj.o: 
a) zmianie adresu lub nazwy, 
b) , 
c) zmianie statusu dewizowego posiadacza rachunku, 
d) posiadacza rachunku, 
e) posiadacza rachunku, 
f) likwidacji posiadacza rachunku, 
g) zmianie adresu email; 

2) - 
 przez p

dokumenty upr ;  
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3) udzielania -  
z transakcjami dokonywanymi na rachunku
finansowo- ; 

4) informacji o beneficjentach 
zobligowanym do tego przepisami prawa; 

5) udzielania -  pisemnych i ustnych 
ustalonych 

 przez Bank, a informacjami zarejestrowanymi w Centralnym 
Rejestrze Bene ; 

6) dostarczania  dodatkowych informacji w zakresie: 
a)  
b) rachunku; 
c)  

rachunku; 
d) 

 
e) zamierzonego charakteru  z Bankiem; 
f) przyczyn i okoli  zamierzonych lub przeprowadzonych transakcji; 
g) transakcji 

zonym kierunkiem ich 
realizacji. 

3. W przypadku zmiany ad  
na ostatni znany Bankowi 
od dnia adnotacji poczty o zwrocie 2 

4. Osoby: 
1) posiadacza rachunku; 
2) nictwa do dysponowania rachunkami posiadacza rachunku; 
3) posiadacza rachunku;  
4) posiadacza rachunku dokumenty 

dyspozycje posiadacza rachunku;  
5) ; 
6) ; 

. 
 

B. Otwarcie rachunku 
 

 
1. operacji ctwem rachunku, Bank 

prowadzi  dla klienta rachunki: 
1) ; 
2) rachunek pomocniczy;  
3) rachunki lokat; 
4) rachunek VAT.  

2.  pkt 2-3 i 4, 
rachunki prowadzone w  lub w walucie wymienialnej Bank; 
informacja o rodzajach w Bank prowadzi rachunki podawana jest w formie 

p kach Banku oraz na stronie internetowej Banku.  

 
 
2 Zapis nie dotyczy  
cywilnych.  
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3. Bank otwiera i prowadzi rachunki rezyde n  
na podstawie zawartej umowy. 

4. Umowa zawierana jest w j zyku polskim, w formie pisemnej;  strony 
 

5. Dokume rachunku winny b  
1) sporz ;  
2) 

spo aczenia,   
w ust. 6. 

6. Dokumenty nierezydenta  po  
z prawem miejscowym np. przez konsula Rzeczypospolitej Polskiej (lub jego odpowiednika, 

 
, 

.  
7. Rachunek  w sz  

1) ; 
2) prz

gospodarczej; 
3) ; 
4) korzystanie z kart; 
5) korzystanie z u ; 
6) korzystani Bank w ramach rachunku 

 
8. 7,  dla r  

prowadzonego w walucie wymienialnej, o ile oferta Banku na to pozwala. 
9. y do posiadacza rachunku  

na e cele, 
finansowych.  

10.  i nie jest rachunkiem 
przeznaczonym do przeprowadzania rozlicze

 
11. p

w umowie. 
12. Rachunek VAT st otwierany przez Bank 

automatycznie dla rachunku rozliczeniowego . 
13.   

oraz do   
wykonywania  .  

14. Dla tego samego posiadacza rachunku Bank prowadzi jeden rachunek VAT. W przypadku 
prowadzenia dla posiadacza rachunku ego rachunku rozliczeniowego,  
na wniosek klienta, Bank otwiera kolejne rachunki VAT. 

15. Bank z rachunku VAT i na rachunek V  
p  
przelewu,   

16.  inne rachunki 1, na indywidualnych warunkach 
umowie zawartej z klientem. 

17. 
. 
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C. Wniosek 
 

6 
 

wymaganych przez Bank, ch 
osoby uprawnione  w jego imieniu w zakresie jego praw i 
maj . 

 
1.  

1) ; 
2)  ej przez posiadacza rachunku oraz 

rachunku i ; 
3) , . 

2. Nazwa posiadacza rachunku we wzorze a w ust. 1 pkt 2, winna  
a tawionych dokumen  

3. W  indywidualni)  
2. 

 
 

,  
dysponowania 

achunku przez osoby w niej wymienione, zgodnie z wymogami 
Ban

 
 

 
O ile umowa lub regulamin nie stanowi inaczej, dla wa  rachunku 
wymagane j   
( ) Banku 

, z 
 

 
 

1. Zmiana danych zawartych we wniosku wymaga formy pisemnej  
 

h zmian, -  4. 
2. W  

posiadacz rachunku winien:  
1) B  
2) w razie utraty upr  przez  

,  
B

 dokonania zmiany.  
3. Zapisy ust. 2 pkt 2 

 ze w - 
  

4. k  
w  14 ust. 3. 
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D. Umowa 
 

1. Warunkiem otwarcia rachunku jest zawarcie umowy, a 
dla danego rodzaju rachunku -  

minimalna. 
2. Na podstawie podpisanej umowy, B  posiadacza rachunku, na czas 

 
od rodzaju rachunku, do przeprowadzania na jego   
z jego funkcjonowaniem.  

3. any jest umowy oraz niniejszego 
regulaminu. 

4.  zgodnie posiadacza rachunku, na warunkach 
Banku oraz poprzez wydanie przez Bank potwierdzenia, 
. 

5. P m mowa w ust. 4, mo   
1)  Banku; Bank 

 wydaje 
je posiadaczowi rachunku; 

2)  egokolwiek 
Bank p

posiadaczowi rachunku otwarcie rachunku i 
 w ; w takim przypadku posiadacz 

arch . 
6. 4, zawiera: 

1) oznaczenie posiadacza rachunku i Banku; 
2) rodzaj rachunku; 
3) ; 
4) oznaczenie terminu, na jaki zawarto u ; 
5) i rodzaj oprocentowania rachunku; 
6) . 

7.  
oraz regulaminu. 

8. Na zawarcia umowy i otwarcia rachunku klient otrzymuje: 
1) jeden egzemplarz umowy; 
2) regulamin; 
3) wniosek; 
4) potwierdzenie; 
5)  

9.  
1) potwierdzenie;  
2)  

  
E.   

 
12 

1. p
 

2.  
prawnych. 

3. , 5, 
 i o
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otwarte przed i po ,  
 inny zamiar posiadacza.  

4. prawnia p  
na danym r

,  5.  
5. Na podstawie otrzymanego p : 

1) ony do: 
a) ; 
b) ; 
c)  wypowiedzenia umowy ramowej; 
d)  na rzecz posiadacza 

oraz wniosku o u
 ; 

e) odbioru karty wydanej na rzecz posiadacza rachunku oraz innego 
u ; 

f) odbioru  przeznaczonych przez Bank dla 
innego ; 

g) i Kantor SGB; 
2)  rodzajowego,  

a) udzielania  
b)  
c) odbioru karty wydanej na rzecz posiadacza rachunku oraz innego ; 
d)   
e) odbioru indywidu ; 
f)  
g) wypowiedzenia umowy ramowej. 

6. p Bank  
 

 
3 

1.  
2. wymagane przez Bank. 
3.  

1) p Banku ej rachunek, poprzez: 
a) k  zgodnie z formularzem Banku,  
b) pisemne ustanowienie p , 

podpisane przez p p Banku 
nek; 

2)  , poprzez  
oraz podpisem posiadacza rachunku,  dokumentacji 
p  Banku j rachunek, a jego  i podpisu 
po iadczone: 
a) w kraju  przez notariusza, 
b) ez: 

-  konsula Rzeczypospolitej Polskiej (lub jego odpowiednika, 
przepisami) lub 

-  apostille , 
postanowieniami Konwenc  

 
4. Banku 

 k dokumentu 
 w Banku. 
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4 
1. przez posiadacza 

rachunku na podstawie pisemnej dyspozycji. 
2. Zmiany p w 3 regulaminu. 
3.  

dzenia nowej k  
na skuteczne dysponowanie rachunkiem. 

4. Banku, 
w  przez Bank pisemnego 

p .  
5. : 

1) posiadacza rachunku c  
 lub p ; 

2) zielone; 
3) zaistnienia zdarzenia, ; 
4) o ; 
5) r umowy lub rachunku,  

 
6) utraty lub nomocnika. 

6. 
  

 
R 2. D  na rachunku 

nymi na rachunku                
(w ) 

 
5 

1.  
d ieniem B  

a w przypadku o  lub  
 dodatkowo 

, 
ednio przez posiadacza rachunku lub Bank. 

2. 
 

3. zystywany przez posiadacza rachunku do dokonywania 
transakcji sprzecznych z prawem, w tym transakcji w ramach uczestnictwa w grach 

zgodnie z u  
4. Rac  

VAT  
i Ustawie VAT. 

 
6 

1. : 
1)  na podstawie dyspozycji: 

a) przelewu, 
b) , 
c) , 
d) , 
e) realizacji czeku rozrachunkowego, 
f) ektronicznej; 
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2)   dyspozycji: 
a) d , 
b) , 
c) , . 

2. B  posiadacz rachunku 
B

: 
1) w formie pisemnej - e  

w Banku oraz odcisku i, zgodnie  
z  w Banku albo 

2) w postaci elektronicznej - 
e  w  i 4 do niniejszego 
regulaminu z z transakcji dokonywanych instrumentami 

- dokonywana jest zgodnie z w   
do niniejszego regulaminu. 

3. 2, pod warunkiem podania w zleceniu 
19 22. 

4. B  
 
7 

1. Zlecenia 16, realizowane w z , a ponadto dyspozycje,  
: 

1) pkt 1 lit. a i d- walutach wymienialnych ych 
walut Banku; 

2) pkt 2 lit. a i b -  w walut
rachunek, -  walutach USD, GBP, EUR  
i CHF; 

d i pkt 2 lit. b 
zasadami  do niniejszego regulaminu. 

2. r waluta rachunku, Bank dokonuje 
w okr   18. 

3. W przypadku w rachunku waluta rachunku, Bank 
dokonuje w  18. 

4.    
oraz w walutach USD, GBP i EUR. 

 
8 

1. W przypadku dokonywania  w walutach wymienialnych  
B

w bo w nie z zasadami stosowania 
k alut w SGB-Banku S.A., 2- ust. 6, 
regulaminu  zasady  oraz 
wymiany walut realizowanych w Kantorze SGB. 

2. W przypadku o aniu rachunku posiadacza, jako  
1) otrzymanej w walucie rachunku  B  

na rachunku, bez dokonywania przewalutowania; 
2) otrzymanej w walucie wymienialnej Banku, ale innej waluta 

rachunku: 
a) dokonuje 

walucie wymienialnej  
na po aktualnie obowi Banku kursie kupna tej waluty  
i uznaje rachunek , albo 
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b) 
 

po aktualnie obo je rachunek 
zlecenia w walucie rachunku. 

3. W przypadku o r
posiadacza rachunku, B rachunku: 

1) cji  
 

2)  
 

rachun  
3)  

 
 

4. B  
- Bank S.A. a  

 
5. W przypadku, gdy realizacja przez B

korespondenta Banku Bank przy dokonywaniu 
ust. 3, stosuje k

odpowiednio u korespondenta Banku lub w instytucji po  
6. Referencyjne kursy walutowe ustalane  

1) referencyjny kurs walutowy Bank
na - 

lub pomniejszany o B w momencie tworzenia tabeli; 
2) Bank  

wraz z ;  
3) 

; 
4) kursy walut B podawane 

 B Banku 
oraz na stronie internetowej Banku. 

 
9 

1. wp r
numer rachunku 

w standardzie NRB lub w standardzie IBAN, posiadacza rachunku w ,  
z  2,  

2. Posiadacz rachunku/u
rozliczeniowy, y instrument  
identyfikacja rachunku oraz autoryzacja transa  
poprzez numer . 

3. W 
 

4. Dokument  wystawiony
nieczy posiadacza rachunku oraz bez numeru 
NRB lub IBAN Bank do realizacji. 

5. Banku na rachunek posiadacza jest udos
 dniu 

roboczym, oraz otrzymuj   6. 
6. 

ym 
dniu roboczym. 
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7.  
u oraz w przypadku 

p  
az pozyskania  

. 
8. zlecanych 

wskazane , przy czym klient zobow
rozliczeniowego odbiorcy oraz dodatkowo:  

1) ;  
2) kwot   

;  
3) numer faktury, w zw   

;  
4) numer identyfikacyjny na potrzeby podatku VAT odbiorcy przelewu. 

9. Na rachunek VAT nie realizowane y j.  
 

20 
1. niczego banku beneficjenta (odbiorcy) 

zlecenia posiadacza rachunku; termin ten  
czego w postaci papierowej; m

terminu nie znajduje zastosowania do transakcji   
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w walucie polskiej 

: 
1) Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. - Ordynacja podatkowa; 
2) 

; 
3) Ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezp

. 
2.  

 
3. W  w 15 ust. 2 ust. 4, Bank informuje posiadacza  

odmowy 
, ch  powiadomienie 

takie nie jest dopuszczalne  
4. B  

1) - w przypadku, kiedy 
zlecenie w Banku; 

2) w postaci komunikatu  - 

; 
3) aczem a Bankiem; 
4) skazany przez dost .  

5. , 
Banku uznaje . 

 
21 

1. Dokonanie z rachunku wy   
2  (dla r 2.000 euro  tej 
kwoty w walucie wymienialnej (dla r walutach wymienialnych) 
w drodze realizacji dysp posiadacza rachunku 
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zamiaru w , na co najmniej 2 d
 rachunku.  

2. Zaawizowanie operacji ej j lub w postaci 
elektronicznej  e

e  
3. Bank zastrzega sobie prawo do natychmiastowej realizacji dyspozycji ok  

. 
 

22 
 posiadacza rachunku i/lub odbiorcy na zlec

rachunku w standardzie NRB lub w standardzie IBAN,  
 

.  
 

23 
1. w w r h  

na rachunku. 
2. Z w r  : 

1) rachunek w Banku; 
2) otrzymania przez Bank dyspozycji uznania rachunku, o i

regulaminie ; 
3) , zgodnie z . 

3. w r  : 
1) rachunku; 
2) otrzymania przez Bank r a wymagania 

r ; 
3) 

zymania dyspozycji przez Bank;  
4) realizacji dyspo  

przez B d  
w terminie jej otrzymania (dotyczy dyspozycji z odroczonym terminem realizacji). 

4. Bank realizuje zlecenia nicze  otrzymania  
 d  

ust. 5 - ust. 6 20 ust. 1. Gdy Bank otrzymuje zlecenie p   
dla niego dniem robo
roboczego po tym dniu.  

5. Zlecenia    
godziny graniczne: 
1) w tym samym d : 

a) w p Banku - do godziny 14:15 lub  
b)  - do godziny 14:30; 

2) roboczym,  
a) w p Banku - po godzinie 14:15 lub  
b)  - po godzinie 14:30; 

3) w przypadku realizacji  - w oparciu o godziny 
w ie zawartej ; 

4) stowych  w oparciu 
o godziny graniczne 1 do regulaminu. 

6. z 
. 2. 

15 
czych w 
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 i 15 

samym dniu -Banku S.A.         

15 traktuj

h obowi -Banku S.A.   

wynegocjowania kursu. 
7. Od momentu otrzymania zlecenia przez Bank autoryzowane z nicze realizowane  

, nie  ,  
w  24 . 

 wszystkich niewykonanych transakcji  chyba,  
 

8. Przekazanie dyspozycji przez Bank do rozrachunku oznacza: 
1) -  

przez Bank komunikatu e  realizowanej dyspozycji,  
; 

2) w przypadku dyspozycji realizowanej w obrocie dewizowym - Bank 
 realizowanej dyspozycji, samodzielnie  

- 
Bank lub bank beneficjenta dyspozycji. 

 
4 

1. Ban y 

z odroczonym terminem realizacji).  
2. posiadacz rachunku; j  

n  dniem roboczym Banku, Bank realizuje zlecenie w pierwszym dniu 
roboczym . 

3. W celu realizacji przez B p
rachunku w dniu poprzedza

dyspozy , 
B  

4. W przypadku braku d r  dniu 
op

realizacji nie podlega realizacji. 
5.   dniu 

rachunek, z 
 

jako data jego realizacji; w  zlecenie nie zostanie 
zrealizowane. 

6. cji oraz 
w 

w Bank. 
7. p Bankowi stosowne 

 zachowaniem  mowa w ust. 6.  
8.  Banku 

w danym d Banku; c
dokonana poza godzinami pracy B dniu roboczym. 
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9. 
 

10. iadacz 

lub po udzieleniu przez posiadacza rachunku zgody odbiorcy na wykonanie transakcji 
 

 
5 

1. 
B

na odpowiednim rachunku,  
w tym wskazany w dyspozycji numer rachunku  zgodny z numerem rachunku prowadzonym 
przez Bank. 

2. 
jest godzina 15:30. Transakcje uznaniowe realizowane w obrocie dewizowym, otrzymane  
po godzinie 15:30,  

3. 
rachunku. 

4.  W przypadku transkacji uznaniowych SW obszaru 
EOG  SGB- Bank S.A. przekazujeposiadaczowi rachunku  

 owi  
 przekazuje posiadaczowi rachunku ej 

transakcji uznaniowej realizowanej w obrocie dewizowym, 
.  

5. W przypadku, gdy posiadacz rachunku ty transakcji uznaniowej 

 
cja uznaniowa realizowana w obroci  

z posiadaczem rachunku do Banku 
odejrzenie 

oszustwa, duplikat komu

warunkiem otrzymania od posiadacza rachunku zgody w formie pisemnej na zwrot 
ostki organizacyjnej Banku 

rachunku posiadacza rachunku posiadacza 
rachunku 

ejsce. 
 

B. Czeki 
 

6 
Na wniosek posiadacza rachunku rozliczeniowego Banku 
wydaje blankiety czekowe. 
 

7 

  
 

8 
1. y oraz opatrzony  

podpisami i piec ami ymi w p  Banku; kwota 
; miejsce wolne  

przed . 
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2. Na czeku  
 

9 
1. 

kalendarzowych od daty jego wystawienia, przy czym dnia wystawienia czeku nie wlicza  
-cio dniowego.  

2. J tawienia czeku do   
d

po dniu wolnym.  
3. zost  realizowane. 
 

30 
Czek rozrac

, 
posiadaczem rachunku i jego kontrahentami. 

 
31 

1. Pos
i  

2. posiadacz rachunku 
Bank,  

rachunek, 
kwoty, na jakie  

3. Zawiadomienie o zagubieni
w Banku od momentu w zawiadomienia telefonicznego Banku.  

4. Zawiadomienie telefoniczne 
posiadacza rachunku w Banku.  

5. Bl e, jako zagubione lub skradzione, w przypadku  
ich odnalezienia winny . 

C.  
 

 
 

1. Bank realizuje rozliczenia w formie p aty, jako: 
1) bank - na zasa  
2) bank odbiorcy - niniejszym regulaminie. 

2. 
w z  

3. ie przez niego  
 

4.  
1) egzemplarz przeznaczony dla odbiorcy -  
2) egzemplarz przeznaczony dla Banku: 

a)  
w  

b)  
c) . 

5. roboczych od dnia jej otrzymania,  

awcy w terminie do trzech dni roboczych od jego 
otrzymania. 
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6. Posiadacz rachunku 
zgody, zgodnie z zasadami opisanymi w ust. 4. 

7.  
od momentu zarejestrowania w Banku   

 
8. Banku zablokowanie 

rachunku dla ob  
9.  

1) - ; 
2) s lny -  

 
 odbiorca  

  32a 
 
1. Bank 

pozycji rozliczeniowych odbiorcy, 
osiada Banku lub w innych bankach, 

 

2.  mowa w ust. 1 na zasadach 
zym regulaminem . 

3. W celu realizacji prz ust.  
.  

4. 
 

5. 
 

od  
 

 

 
1. Bank realizuje otrzymane z B o

rachunku  34. 
2. 

 w terminie 
na koniec dnia roboczego po Bank. 

3. 
 

4. rachunku tego samego posiadacza 
do realizacji w jednym terminie, B i 

 
nie zostanie zrealizowane i Bank zrealizuje wtedy nas  

 
 

 
 

 
1.  

1) zgoda n lub braku takiej zgody; 
2) 

B ; 
3)  
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4) realizowanego po    
5) . 

2. Posiadaczowi ra
dnia 

;  konsumentami w rozumieniu 
Kodeksu Cywilnego termin 

. 
3.  

, nie  
4. zwrotu zrealizowanego posiadacz  

Banku   
1)  
2)  
3) );  
4) unikatowy identyfikator odbiorcy (NIP odbiorcy)  lub NIW  

 
5) . 

5. Bank roboczym od 
zwrotu przywraca rachunek do stanu, miejsca realizacja 

 
posiadaczowi rachunku  

 
6. W sprawach spornych p  
 

niezrealizowanego  
 

1. Bank, posiadacz rachunku  
 uzgodniony z B Bank

, 
 

2. acz rachunku podaje: 
1) dane wymienione w 34 ust. 4 oraz 
2) y; 
3) . 

3. B j 
do 

 
 

D. W  
 

36 
1. 

 
2. iu przez uprawnionego 

 posiadaczu rachunku 
 

spadkowego  prawomocnego postanowienia o dziale spadku 
lub umowy, w 
spadkobiercami. 
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3.  
jest,   

 
 

 

 
i ust. 3 pkt 1b i pkt 2. 

E. stwo w spadku    
 

 
 
 

na podstawie wpisu do CEIDG,  w dniu 25 listopada 
2018 r. lub po tym dniu.   

 
fizycznej  

1) Bank nadal prowadzi rachunek bankowy ,  
z  68 ust. 2 pkt 3); 

2) Bank powstrzymuje 
ramowej do .  

 
 

1. W okresie od ustanowienia 
rachunku bankowym oraz prawo do wydawania dyspozycji 

 
2.   

1) dokumenty e ust  
2) ,   
3) wz  podpis ;   
4) , ;  
5) inne dokumenty wymagane przez Bank.  

3.  
1)  

siadaczu rachunku.  
4. -14 

regulaminu.  
5. 

inaczej .  
6. 

 
 

 

, zbiorczej informacji o rachunkach i umowach rachunku 
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F. rachun  ch 

36e  
1.  
2. 

oraz 
umowy. 

3. 
 

 rachunku z dniem 
 w umowie 

postanowiono inaczej. 
4. 

 
5. 

 rachunku, Bank  
 

6. : 
1)  , dotychczasowy rachunek 

  

 , 
2) - pozostali 

zgromadzonymi  
na rachunku.  

7.   ilnej, j
cywilnej: 

1) ,  prawa 
 

siadacza,   
2)  

 za zgo
.  

8.  

, o ile jest uprawniony do samodzielnego dysponowania 
rachunku na podstawie umowy zawartej z Bankiem do czasu  umowy 

. 
9.    

 ze    

  
 

R  3. Rachunki lokat 
 

 37 
1. W ramach zawartej umowy Bank otwiera i prowadzi rachunki lokat. 
2.  

przez B
 potwierdzeniu. 
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3. acza rachunku rodzaj i zasady oprocentowania 

 47
Banku Banku.  

4.  
1) otych; 
2)   

w walucie rachunku; 
3) dla rachu lokat  
4) oterminowej lokaty 3 50,00 

,00 ; 
5) lokaty promocyjnej/lokaty SGB 

przez Bank w warunkach promocji. 
5. 

w umowie. 
 38 

1. ji dyspozycji prz
 

2. 
procentowej. 

3.  i dotrzymanego  
przez posiadacza rachunku okresu umownego. 

 
39 

1.  
1)  

 lub 
2) zostaje prze  

2. Postanowienia zawarte w ust. 1 pkt 2 
przypadku,  

ne na wskazany przez posiadacza rachunek  
 Banku; w przypadku braku jakiejkolwiek dyspozycji posiadacza 

rachunku,  B  
wraz z  nieoprocentowany rachunek techniczny.  

 
40  

1. likwidacji lokaty 
umownego lokaty. 

2.  
b   

3. Likwidacja lokaty w walucie wymienialnej 
 w danej walucie 

rachunku lokaty. 
4. Likwidacja lokat terminowych  -  

 
 

 
 
3  
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4. Rachunek lokacyjny4 

 
41 

1. Rachu h. 
2. lokacyjnego zawierana chyba, 

 potwierdzenia. 
3. zone 

 
4. 

na rachunku lokacyjnym. 
 

R  5. K  
 

42 
1. ie arun  o przyznanie 

kredytu w r  
2. r posiadacza rachunku  

 
1) posiadacza rachunku; 
2) okresu posiadania rachunku  

3.  r  o
w Banku r k  

 

6.    
 
43 

Zasady wydawania i funkcjonowa i
 

 
R  7. U  

44 

do niniejszego regulaminu. 
 

8. Kantor SGB  

 
45 

Zasady   
. 

 
 

R  9. U  
 

46 
1.  . 

 
 
4 Produkt   
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2.  
 
 

R  10. O ,  
naliczanie odsetek 

 
47 

1. niu  
1)   
2) zmiennej stopy procentowej, stawki bazowej Banku, 

uj  stopy 
 

2. Rodzaj stopy procentowej uznawanej przez Bank jako stawka bazowa 
Bank Zarz  

3.  
zmianie, przy czym: 
1) 

nie  w trybie 
6; 

2)  
a) stawki bazowej, 
b) 

stawki bazowej lub Banku dla danego rodzaju rachunku,  
 6. 

4. 
w h Banku oraz na stronie internetowej B
posiadacza  dodatkowo na 

zapisy,  
60 ust. 1 pkt 3,  64 i 66.  

5. 
 umowa stanowi inaczej. 

6. ych na rachunek do dnia 
 

7.  
 

odsetkowego   rachunku,  umowa lub regulamin stanowi  
inaczej. 

48 
1. 

 
ich deponowania lub zakresu u   

2. B

 znie z prowadzeniem rachunku danego rodzaju, w takim przypadku 
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R  11. P  
 

49 
1.  zwi  r  

 kart 
w umowie, Bank Banku t

p wka Banku wydaje posiadaczowi rachunku przy zawieraniu stosownej umowy. 
2. pniana posiadaczowi rachunku w Banku oraz w postaci 

elektronicznej na stronie internetowej Banku. 
3. rachunku bez posiadacza 

rachunku. 
 

12. Reklamacje, skargi, wnioski 
50 

1.  
przez Bank zleconych dyspozycji, w tym zleconych . 

2. W przypadku st Bank zleconych 
dyspozycji, , 
w tym stwierdzenia nieautoryzowanych transakcji 
wiadczonych przez Bank regulaminem, posiadacz 

rachunku/   karty  
3.  

lub po ciu 
reklamacji . 

4. a w terminie 6 
od  szczenia posiadacza rachunku 

  
5. Reklamacj  

iem cywilnej lub rolnikiem) : 
1) o anku lub w dowolnej  w formie pisemnej lub ustnej 

;  
Banku;  

2) listownie w formie pisemnej na adres siedziby Banku lub ;  
3) -mail na adres podany 

na stronie internetowej Banku; 
4) faksem w formie pisemnej na numery sekretariatu Banku, podane na stronie internetowej 

Banku,  
 w formie ustnej 

na formularzu. 
6.  cych osobami fizycznymi 

iem iem)  
transakcji dokonanych kartami  ;  
j  

 
1) dowolnej  w formie pisemnej; 
2) listownie w formie pisemnej na adres siedziby Banku lub dowolnej ; 
3) elektron -mail na adres podany  

na stronie internetowej Banku; 
4) faksem w formie pisemnej na numery sekretariatu Banku, podane na stronie internetowej 

Banku. 
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7. Adresy siedziby Banku i  zamieszczone s  na stronie internetowej Banku.  
8.  

1) i ; 
2) adres korespondencyjny; 
3) d klienta; 
4) oczekiwany przez klienta stan po rozpatrzeniu za ; 
5) w  zgodny z zasadami reprezentacji klienta; 
6) 

 elektronicznej (e-mail) - lefonu 
zostanie przekazane Klientowi . 

9. z informacji wskazanych w ust. 8 
 

; 
2) numer karty; 
3) numer rachunk  ; 
4) reklamowanej transakcji; 

reklamowanej transakcji; 
6) miejsce dokonania reklamowanej transakcji ( ). 

10.  
w Banku formul  
na oddzielnym formularzu; do reklamacji   

 
11. W przypadku stwierdzenia przez Bank braku informacji wymaganych do rozpatrzenia 

reklamacji, Bank zwraca o klienta o ich uzu w jakiej klient 
 

12. W sytuacji odmowy podania przez klienta a 
o rozpatrzenia reklamacji,  

na formularzu reklamacji dotyc , Bank informuje klienta,  
 zenia 

klienta; nieza
wskazanym w ust. 14
w ust. 15.  

13. Bank  w terminie do 15 dni 
roboczych od dnia otrzymania reklamacji.  

14. W  
i udzielenie odpowiedzi w terminie 4, termin  
do 35 dni roboczych. Za szc mplikowane przypadki 

lub 
informacji 

 l cych z Bankiem. 
15. W  w terminie 

14, Bank w formie pisemnej w terminie 14 dni od dnia otrzymania 
reklamacji: 
1)  enia; 
2) wskazuje okoli  w celu rozpatrzenia sprawy; 
3) wskazuje przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi  

  wskazany w ust.15. 
16. rym mowa w ust. 14 i 

- nadanie  
 wyznaczonego w rozumieniu art. 3 pkt 13 ustawy z dnia 23 

listopada 2012 r. - Prawo pocztowe. 
17. Udziela  

. 14,  
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5, chyba,  
 inform

odpowiedzi wcze niej. 
18. W przypadku, gdy zmianie ulegnie stan faktyczny, w  

zmieniony stan 
 

19. 
. 

20. udzielana jest:  
1) w formie papierow  listem poleconym na adres wskazany w reklamacji przez 

klienta, z  2; 
2) na wniosek klienta, w tym z 

komunikacji elektronicznej, w formacie podpisanego elektronicznie pliku pdf i zaszyfrowan  
na adres e-mail 

odpowiedzi na reklamacj  na numer telefonu podany na formularzu 
reklamacji. 51 

 
1. Klient skargi   reklamacjami - w zakresie 

Bank  
2. Klient  wnioski w zakresie dotycz cym poprawy funkcjonowania 

oferty. 
3.  

oraz 52 ust. 2 pkt 4 i ust. 3. 
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1. Bank jest podmiotem p cym nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego. 
2.  / 

 :  
1) o  Prezesa  

 do Rady Nadzorczej Banku, 
; 

2) S Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego; 
3)   ; 
4) w przypadku h osobami fizycznymi cymi 

(w tym ami ) lub rolnikiem  
do Rzecznika Finansowego . 

3. 
klient  osobami 

  
lub rolnikiem jest: 
1) Rzecznik Finansowy, adres strony internetowej:  www.rf.gov.pl;  
2) 

https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF  

R 13. Za Banku 
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1. 

w  udowodni, banku odbiorcy zlecenia 
tniczego  20 ust. 1 

19 ust. 1. 
2. Ban  



 

33 
 

3. 
 

 . 
 

54 
1. 

dyspozycji, pow B  
2. rachunku  

  
ni

ejsca; data waluty  
w odniesieniu do uznania rachunku 

.  
3. W przypadku, gdy 

 

enia, 

 
4. owa w ust. 2-3 nie dotyczy: 

1)  56 58; 

. 
5. Bank nie ponosi odpowiedzia  

1)  
2)  

posiadacza. 
6.  niepraw tyfikator 

2, Ba  za niewykonanie lub 
wadliwe wykonanie . 

7.  mowa w ust. 6, Bank 
podejmuje w  

 
8. 7  50  

 
1) ko  posiadac  
2) adres korespondencyjny; 
3) 6 

dane odbiorcy  numer rachunku)  
4)   

 
9.  

w ust. 7 i 8, Bank: 
1) amia 

 
a) 6  

na rachunek zwrotu Banku  
bez po ,  
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b) 
doc 6  

10,  
c) 10,  
d) numerze rachunku zwrotu Banku;  

2) nie prowadzi rachunku p   
6, 

 
10. 7 i 8

6, posiadacz 
nku) 

; w
informacje wskazane w ust. 8 8. 

11. ch,  
od otrzymania wn  

 
1) ;  
2) miejsce zamieszkania i adres   

12. e ych  
 

 
13. otu kwoty transakcji 

6 dbiorcy. 
14. 7 i 8 oraz wniosku,  

w ust.10  
15. t. 7, B  

t  
 

55 
1.  

posiadacza rachunku, p u , 
u /pasywnego   
w umowie lub regulaminie. 

2. 
 

3. Bank nie ponosi odpowiedzi  
1) odmowy akceptacji 

 Banku; 
2) Banku; 
3) bankomatu przez 

 ; 
4) ie ze wzorem 

; 
5) ty lub ujawnienia PIN lub ujawnienia indywidualnych danych 

 osobom nieuprawnionym 
karty lub PIN lub indywidualnych danych lub dokonania przez  
te osoby operacji; 

6) operacji dokon  
 

7)   
8)  

ty;  
9)  ; 
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10)  
11)  danych osobowych zawartych w umowie,  

 
12) zm a karty PIN na dowolnie wybrany numer; 
13) -  
14) zaniechania przez  ;   
15)  iniejszym regulaminem 

 
przepisami prawa. 

56 
1. / pasywnego  

wydanych mu indywidualnych danych uwierzyt  osobom trzecim.  
2.  

1)  
informacji o  na temat 
instalacji i stosowanych  

 
2) gdy wykonana zostanie operacja zlecona przez o

 
; 

3)  
tkownika/pasywnego ytkownika  

wydanych mu przez Bank; 
4)  /pasywnego gdy do operacji 

 /pasywnego  
w wykonaniu obo i  opisanych  
w  do niniejszego regulaminu;  

5)   
nicznej lub 

powiadomi  ; 
6)  /pasywnego   

 
dla klienta. 

3. Bank nie p  
1)   

  
 

2) z ograniczenia lub zablo
 postanowieniami umowy lub regulaminu. 

 
57 

1. Banku, spowodowane: 
1)  

wojenne lub 
2) lub; ; 
3) B komputerowych, 

system
z  

4)  
lub oprogramowania, do    

2. : 
1)  ; 
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2) legalno /pasywnego 
. 

58 
1. instrumentem 

 
 indywidualnych danych 

uwie w/instrumentu , z    
2. operacje dokonane przez : 

1)    
 lu indywidualne dane  

2) lektronicznej  
; 

3)  
3. do 

 50 euro (ustalonej przy zastosowaniu kursu 
),  

t skutkiem: 
1)  
2) przy . 

4. nych w ust. 3 nie stosuje  
przypadku, gdy: 

1) ty/ nie mia
  przed wykonaniem transakcji 

 
2)  

 
5. Posiadacz rachunku odpowiada za nieautoryzowane t  

  

naruszenia co   ,  
i w  do niniejszego regulaminu.  

6. Posiadacza r  dokonane po z  
indywidualnych danych do nich  

nej odpowiednio u  /pasywnego .  
7.  

do nich z winy osoby uprawnionej do realizacji czeku. 
8. Posiadacz karty ponosi 

 i autoryzowane zgodnie z postanowieniami  do niniejszego 
regulaminu:  
1)  
2)  
3) . 

9. Posiadacz rachunku ponos  
przez Bank transakcji dokonanych wszystkimi instrumentami  wydanymi do jego 
r rachunku. 
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1. Posiadacz rachunku ponosi w  
1) ujawnienie osobom nieuprawnionym ,  

temat instalacji i stosowanych indywidualnych danych 
; 
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2) nieuprawnionym wydanych mu indywidualnych danych 
; 

3) niepowiadomienie Banku o utracie . 
2. B

posiadacza rachunku lub u ka/pasywnego sprzecznego  
z u regulaminem: 
1) B ;  
2) B - 

publicznej - do poniesieni
odpowiednio posiadacz rachunku lub u  /  
z postanowieniami umowy i regulaminu; 

3) na B
Banku, 

gdyby odpowiednio posiadacz rachunku lub u  / 
zgodnie z postanowieniami umowy i regulaminu. 

 
 
 

R  14. Zmiana umowy, regulaminu, taryfy  
lub Przewodnika dla klienta  

 
 60  

1. Wszelkie zmiany umowy w postaci aneksu  
1) zmiany taryfy;  
2) zmiany p rachunkiem;  
3) adzonych na rachunku;  
4) zmiany regulaminu;
dla  umowa lub regulamin dopuszcza,  innym 
trybie lub w innej formie. 

2. :  
1) zmiany danych posiadacza rachunku, u  lub u ytkownika/pasywnego 

u podane przez te osoby w odpowiedniej umowie lub wniosku;  
2) zmiany l limitu 

posiadacza rachunku/ u ; 
3) zmiany operacji w elektronicznych ; 
4) zmiany 

karty; 
5) zmiany ; 
6) zmiany ; 
7) deklaracje a do ubezpieczenia, rezygnacja z ubezpieczenia; 
8) zmiany ; 
9) 

 
3. Zmiany wprowadzone przez posiadacza rachunku/ tkownika karty/ wnika,  

i Banku lub staci elektronicznej,  
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Bank 
5 

4.  2, Bank informuje p
o przez posiadacza rachunku, u karty, lub 

u . 
5. 9, Bank zawiadamia posiadacza 

rachunku: 
1) w formie pisemnej  na adres do korespondencji podany przez posiadacza  w umowie  

wniosku lub 
2) w postaci elektronicznej: 

a) na adres elektroniczny wskazany przez posiadacza rachunku, lub  
6. 

6. Aktualn  ym mowa w ust. 2 pkt 9, Bank zamieszcza na stronie 
internetowej oraz  . 

61 
1. Bank ma prawo do zmiany czasu pracy p Banku 

. 
2. O zmianie czasu pracy Bank powiadamia posiadacza rachunku w formie komunikatu 

w p Banku oraz na stronie internetowej Banku. 
3. W przypadku zmiany adresu siedziby lub dowolnej  

ust. 2. 
 62 

1. Bank ma w 
przypadkach: 
1) zmiany czasu pracy pl Banku; 
2) zmiany 

; 
3) Banku. 

2. Bank ma ch oraz zmian 
przepis  standardami 

 
3. Zmiany  i ust. 2, podlega   

dla zmiany regulaminu. 
 63 

1. Bank ma prawo zmiany niniejszego regulaminu w przypadku:  
1) wprowadzenia 

B  faktycznych 
regulaminem; 

2) wprowadzenia 
lub 
Eu

 w 
regulaminem; 

 
 
5  
komunnikacie 
6 nk 
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3) Bank zasad wydawania  i wykonywania 
o w o

 regulaminem 
in  ;  

4) dostosowania do koniecznych zmian w systemach teleinformatycznych  
lub telekomunikacyjnych B  Bank korzysta  

nych 
 regulaminem; 

5) - Bank 

w 
 w regulaminem; 

6) 
regulaminem; 

7) zmiany oferowanych przez B
w   
i wykonywania oper  

2. Przewodnik dla klienta i nie wymaga powiadamiania klienta 
o wprowadzanych zmianach w trybie przewidzianym dla regulaminu
Przewodnika dla klienta zamieszczona jest na stronie internetowej Banku. 
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1. Bank ma prawo do zmiany  
stopy procentowej, w trakcie trwania umowy, w 

  
1) zmiany, o co najmniej 0,10 punktu procentowego stopy referencyjnej Narodowego Banku 

 
; 

2) zmiany o co najmniej 
0,10 punktu procentowego stopy ustalanej przez Bank Cent   

; 
3) zmiany o co  WIBID 1M, WIBID 3M,  

WIBID 6M, WIBID 12M, 
4) rym Bank utrzymuje 

 
5)  
6) , 
7) zmiany    przez GUS, o co 

najmniej 0,2 punktu  poprzedniego 
roku; 

2. oprocentowania  ej 
 

3. oprocentowania nast  maksymalnie o 
 i  

4. Bank 
informuje Posiadacza o dokonanej zmianie bez uprzedzenia, nie st  

6, poprzez zamieszczenie informacji na stronie internetowej Banku.  
5. Bank zmienia stawk , w trakcie trwania umowy, w razie: 

1) rezygnacji ciwej instytucji ze stosowania lub publikowania stawek bazowych ych 
 

w Banku; 
2) awki bazowej 

stosowanej przez Bank. 
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 65 
1. Bank ma   trakcie 

  z wymienionych 
prze  
1) 

procentowanego ych  w analogicznym 
okresie, prz

 
2) 

- o co najmniej 
 

3) 
ankowych i innych k

 o co najmniej 1% w 

   
4) nione, uchylone lub 

 
5) 

sk  

ile w ich wyniku i w cel  
6) 

 
7)  

  
2.   

z kierunkiem zmian wska pkt 1) - 3),  
e stawki lub prowizji,  

z  
%.  

3.  
4. Zmiany Taryfy  przeprowadzane w try 66 
5.  wskazanych 

zmian w taryfie: 
1) 

korzystniejsze dla klienta lub zaprzestaniu ich pobierania, 
2)   pisarskie, rachunkowe, lub 

  
 

3)  nazwy prod
 

6 , a zmieniona 
taryfa jest publikowana na stronie internetowej Banku oraz dost  Banku. 
 
 

 66 
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1. Bank zawiadamia posiadacza rachunku o dokonanej, w trakcie trwania umowy, zmianie 
na co najmniej 1   
1)  , w wyniku, 

ych na rachunku; 
2)  rodzaju stawki bazowej; 
3)   
4)  taryfy; 
5)  regulaminu,  

Banku nowego produktu nie wymaga 
powiadomienia posiadacza rachunku o zmianie regulaminu i taryfy w tym zakresie. 

2. Zawiadomienie o zmi B  
1)  w formie pisemnej, na adres do korespondencji podany przez posiadacza rachunku lub 
2)  w postaci elektronicznej, na adres emailwskazany przez posiadacza rachunku lub 
3) w postaci elektronicznej, 8. 

3. B
p Banku w takiej postaci informacji 

o dokonanych przez Bank zmianach.  
4. Niez B zawiadomienie opisane w ust. 1,  

w postaci komunikatu wywieszanego w p Banku lub zamieszczanego na stronie 
internetowej Banku. 

5. mian posiadacz rachunku nie dokona 

i  
6. nie 

 
1) 

o wprowadzonej zmianie; 
2) posiadacz rachunku ma prawo, ,  

; 
3) w przypadku,  

i nie wypowie umowy, umowa   
 

7.  ust. 5, 
w e

wej identyfikacji p
B u  

8. Wypowiedzenie umowy oznacza jedynie wypowiedzenie  
 jej  

przez Bank w zawiadomieniu,  posia  w swoim 
u  

9. W razie 3  przez posiadacza rachunku 
w odniesieniu do r o  

 
10. posi  

jest zonymi na rachunku.  
11. rachunku  

0  

 
 
8  
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na rachunku  umowy w 
 

12. p
wprowadzonej przez B
i ob ia wskazanego w zawiadomieniu o wprowadzonej zmianie. 

13. 1-
stawki bazowej oraz ma Banku,  

zgodnie z wskazanej 
stawki bazowej Banku. 

 
R  15. W rachunku  
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1. Bank informuje p anych na rachunku operacjach, 
na koniec a lub w innych terminach uzgodniony 

z posiadaczem rachunku  
2. Wyci  

1) dane  tran raz w 
; 

2) kwo  walucie, 
w  ; 

3) kwo  ;  
4) naliczonych odsetek; 
5) kurs walutowy zastosowany w danej transakcji przez Bank oraz o kwocie transakcji  

przed/po przeliczeniu  ; 
6)  ; 
7) 

gwarantowa . 
3. W razie korzystania z e Bank  posiadaczowi 

r akim 
przypadku p

  
4. r adres 

elektroniczny wskazany przez posiadacza rachunku; w takim przypadku posiadacz 
 

 
5. W przypadku, gdy posiadacz plac

B cej r
 

6. , podanych 
operacji salda rachunku. 

7. w tym nieautoryzowanych, 

50.  
8. p

Banku a r  
9. posiadacza 

rachunku. 
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R  16. R umowy  
 

68 
1.  

1)  z 
wypowiedzenia; 

2) porozumienia stron  w terminie okre ; 
3) 66 ust. 6 pkt 3 i braku wypowiedzenia umowy 

przez posiadacza rachunku - 
proponowanych zmian; 

4) a zawarta; 
2.  w przypadku: 

1) ,  
niewpisanego do CEIDG/rolnika) - 
posiadacza; 

2) 
  

3)   
na podstawie wpisu do CEIDG):  
a) w sukcesyjnego - z  

rachunku  
 rachunku niejsze; 

b) w przypadk  
, 

c) 
cywilnej - w razie   

, 
3. 

 Bank jak 
i posiada rachunku lub 
kilku  

 
4. Umowa rachunku lokaty  

1) ty przez posiadacza 
okresu umownego - ; 

2) 
wypowiedzenia  w razie wypowiedzenia umowy w te  

5.  24 
 

acza kwoty minimaln
lub regulaminie  z  

6. W 
 

7. Umowa rachunku otwartego n   
8. elektronicznej 

z kartami  
posiadacza rachunku.  
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69 
1. Po  

1) rachunku lokaty  skutkiem natychmiastowym; 
2)   z zachowaniem 1-

wypowiedzenia. 
2. Wypowiedzenie umowy rachunku rozliczeniowego obejmuj

: 
1) jest to jedyny rachunek VAT, a Bank nie prowadzi dla posiadacza innych rachun

rozliczeniowych;  
2)  .   

3. rachunku VAT  
bez wypowiedzenia umowy rachunku rozliczeniowego.   

4.  , 
rachunku rozliczeniowego dla innego rachunku rozliczeniowego. 

5. Strony odpowiednio w umowie ramowej  1 pkt 2, termin 
wypowiedzenia. 

6. Wypowiedzenie umowy ramowej/umowy rachunku wymaga formy pisemnej pod rygorem 
 

 
70 

Po wiedzenia, Bank zastrzega niewykorzystane blankiety czekowe, czeki, 
  

 . 
 
71 

1.   zachowaniem 
1-  3. 

2.  : 
1) podanie przez posiadacza nieprawdziwych informacji przy zawieraniu umowy; 
2) naruszenia przez posiadacza  

; 
3) 

 Banku w celu ukryc

gospodarczym lub terrorystycznym; 
4) niedostarczenie przez posiadacza/

 
;  

5) wykorzystanie rachunku przez posiadacza/
galnych lub nieujaw  

oraz finansowania terroryzmu;  
6) posiadacza/

h; 
7) i wiedzy Banku; 
8) 

doprowadzenia e zasad  
wania; 

9)  i PIN osobom nieuprawnionym; 
10)   osobom nieuprawnionym; 
11)  tek 

oraz pobieraniem prowizji (np. za prowadzenie rachunku); 
12)  dysponowanie rachunkiem przez posiadacza niezgodnie z jego przeznaczeniem; 
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13)    
14)  stych lub niedokonania 

aktualizacji informacji o beneficjentach rzeczywistych; 
3. W przypadku w ust. 2 pkt 1 i pkt 3  6 i pkt 8-9 oraz pkt 13 Bank 

 w terminie natychmiastowym. 
4. W przypadku, gdy na podstawie umowy ramowej prow

ramowej, z zachowaniem jedno  
1) 2 pkt 7-12; 
2) m rachunku n

przeterminowanej wraz . 
5. O osiadacza 

. W przypadku dalszego 
Bank 

 terminie 7 dni od otrzymania wezwania 
przez posiadacza uprawnia Bank do wypowiedzenia umowy rachunku. 

6.  podany przez niego adres 
do korespondencji.  

7.  odpowiednio do: 
1) ur  w tym 

  
 

2) wskazania sposobu zadyspono  rachunku. 
8. 

w art. 12a ust. 2 p

   
na podstawie art. 105 ust. 4 ustawy  Prawo bankowe. 
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1. Posi Bank
 

tego rachunku. 
2. co, do k  posiadacz  

n  Bank 
na nieoprocentowany rachunek techniczny. 

3. Przed em salda z rachunku VAT 
na: 
1) inny rachunek VAT prowadzony przez Bank dla posiadacza rachunku i przez niego 

wskazany;  
2) rachunek rozliczeniowy dany rachunek VAT, na podstawie 

postanowienia ustaw  VAT.  
4. Rachunek rozliczeniowy i prowadzony dla niego rachunek VAT  

z rachunku VAT Bank przekazuje zgodnie z  
przepis  na: rachunek rozliczeniowy lub inny rachunek VAT albo 

rachunek techniczny. Przy czym rachunek rozliczeniowy i prowadzony dla niego rachunek 

zeru.       
73 

 umowy ramowej lub umowy  wydano 
 karty, Bank zastrzega wszystkie wydane do rachunku karty.  
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74 

1.Bank blokuje  oraz zastrzega indywidualne 
  w przypadku: 

1) /umowy rachunku; 
2) i posiadacza rachunku  

/rolnika  przez Bank informacji . 
2.W 
finansowaniu terroryzmu oraz w ustawie Prawo bankowe, Bank ma prawo do: 

 
 

dywidualnych danych 
 

  
 

 
R  17.  

 
74a 

Zasady 
regulaminu. 
 
 
 

R  1818. P  
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1. O ile umowa B  

posiadacza rachunku.9 
2. Bank na ostatni wskazany przez posiadacza rachunku adres  

posia  
z dniem awizowania na ten adres. 10 

3.  
zmianie adresu miejsca zamieszkania lub siedziby, pod rygorem - w stosunku do 

  
 

4. posiadacza rachunku do B  
 przez Bank. 

5. Posiad  
1)  Bank

umowy oraz niniejszego r
klienta instytucjonalnego; 

2) udzielania na p B zanych z operacjami na rachunku. 
 

 
9 Zapis nie dotyczy  
cywilnych. 
10 Zapis nie dotyczy 
cywilnych.  
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76 

N II i  
w zakresie dozwolonym ustaw   oraz postanowienia art. 3a ust. 5 i 6 

amentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/518 z dnia 19 marca 2019 r. 

, o ile umowa lub regulami
inaczej. 
 

77 
Niniejszy r stron. 
 
 
 
 

3/VIII/Z/2022 w dniu 04.08.2022 19  
 2022 roku. Jed 42/XII/Z/2021 z dnia  

30.12.2021 roku Regulaminy   
 


